AGB Pension Bodetal, Hauptstr. 28, 38875 Elend Stand 2025/09

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

. (]
der Pension ,Bodetal
Inhaber: Roland Wechenberger, Hauptstr. 28, 38875 Elend/ Oberharz am Brocken

I. Geltungsbereich

1. Diese Geschiftsbedingungen gelten fiir Vertrige tiber die mietweise Uberlassung von
Pensionszimmern zur Beherbergung sowie alle flir den Gast erbrachten weiteren Leistungen der
Pension Bodetal, Hauptstr. 4, 38875 Elend/ Oberharz am Brocken, nachfolgend Pension genannt
(Pensionsaufnahmevertrag). Sie kdnnen durch im Einzelfall ausgehandelte Bedingungen ersetzt
werden. Diese AGB sind fiir jeden Gast in der Pension oder im Internetauftritt der Pension einsehbar.

2. Die Unter- oder Weitervermietung der iberlassenen Zimmer sowie die Nutzung der Zimmer zu
anderen als Beherbergungszwecken bediirfen der vorherigen schriftlichen Zustimmung der Pension.

3. Geschaftsbedingungen des Gastes finden nur Anwendung, wenn dies vorher schriftlich vereinbart
wurde.

Il. Vertragsabschluss, -partner,- haftung; Verjéhrung

1. Der Vertrag kommt durch die Annahme des Antrags des Gastes durch die Pension zustande. Der
Pension steht es frei, die Zimmerbuchung schriftlich zu bestatigen. Ein Beherbergungsvertrag ist auch
durch schliissiges Verhalten zustande gekommen.

2. Vertragspartner sind die Pension und der Gast. Handelt ein Besteller im Auftrag oder fiir von ihm
angemeldete Gaste, so hat er fiir die hierdurch begriindeten Verbindlichkeiten und alle
Verpflichtungen aus dem Pensionsaufnahmevertrag einzustehen.

3. Alle Anspriiche gegen die Pension verjahren grundsatzlich in einem Jahr ab dem Beginn der
kenntnisabhangigen regelmaRigen Verjahrungsfrist des § 199 Abs. 1 BGB. Schadensersatzanspriiche
verjahren kenntnisunabhangig in finf Jahren. Die Verjahrungsverkirzungen gelten nicht bei
Anspriichen, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung der Pension
beruhen.

4. Diese Haftungsbeschrankung und kurze Verjahrungsfrist gelten zugunsten der Pension auch bei
Verletzung von Verpflichtungen bei der Vertragsanbahnung und positiver Vertragsverletzung.

Ill. Leistungen, Preise, Zahlung, Aufrechnung
1. Die Pension ist verpflichtet, die vom Gast gebuchten Zimmer bereitzuhalten und die vereinbarten
Leistungen zu erbringen.

2. Der Gast ist verpflichtet, die fiir die Zimmeriberlassung und die von ihm in Anspruch
genommenen weiteren Leistungen geltenden bzw. vereinbarten Preise der Pension zu zahlen. Dies
gilt auch fiir vom Gast veranlasste Leistungen und Auslagen der Pension an Dritte.

3. Der gesamte Rechnungsbetrag ist — sofern nicht bereits vor Anreise gezahlt - am Anreisetag in bar
zu zahlen. Schecks, Kredit- oder EC-Karten kdnnen nicht angenommen werden. Bei einer friheren
Abreise (aus welchem Anlass auch immer) bleibt der gesamte Betrag féllig.

4. Die vereinbarten Preise schliellen die jeweilige gesetzliche Mehrwertsteuer ein. Erhoht sich der
Mehrwertsteuersatz zum Tage der Leistungserbringung, so andern sich die jeweils vereinbarten
Preise entsprechend. Die Pension ist berechtigt, die Mehrwertsteuer nach zu belasten. Uberschreitet
der Zeitraum zwischen Vertragsabschluss und Vertragserfiillung 4 Monate und erhdht sich der von
der Pension allgemein fiir derartige Leistungen berechnete Preis, so kann dieses den vertraglich
vereinbarten Preis angemessen, hochstens jedoch um 10%, anheben.

5. Die Preise kdnnen von der Pension ferner gedndert werden, wenn der Gast nachtraglich
Anderungen der Anzahl der gebuchten Zimmer, der Leistung der Pension oder der Aufenthaltsdauer
der Gaste wiinscht und die Pension dem zustimmt.
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6. Rechnungen der Pension ohne Falligkeitsdatum sind binnen einer Woche ab Zugang der Rechnung
ohne Abzug zahlbar. Die Pension ist berechtigt, aufgelaufene Forderungen jederzeit fallig zu stellen
und unverziigliche Zahlung zu verlangen. Bei Zahlungsverzug ist die Pension berechtigt, Zinsen in
Hoéhe von derzeit 8% bzw. bei Rechtsgeschaften, an denen ein Verbraucher beteiligt ist, 5% lUber dem
Basiszinssatz der Europdischen Zentralbank zu berechnen. Dem Gast bleibt der Nachweis eines
niedrigeren, der Pension der eines hoheren Schadens vorbehalten. Fiir jede Mahnung nach
Verzugseintritt hat der Gast Mahnkosten in Ho6he von Euro 5.-- zu erstatten. Alle weiteren Kosten, die
im Rahmen eines Inkassos anfallen, tragt der Gast.

6. Die Pension ist berechtigt, bei Vertragsschluss oder danach, eine angemessene Vorauszahlung
oder Sicherheitsleistung zu verlangen. Die Hohe der Vorauszahlung und die Zahlungstermine werden
schriftlich vereinbart.

7. Der Gast kann nur mit einer unstreitigen oder rechtskraftigen Forderung gegeniiber einer
Forderung der Pension aufrechnen oder mindern.

IV. Riicktritt des Gastes (Abbestellung, Stornierung)

1. Ein Riicktritt des Gastes von dem mit der Pension geschlossenen Vertrag bedarf der schriftlichen
Zustimmung der Pension. Erfolgt diese nicht, so ist der vereinbarte Preis aus dem Vertrag auch dann
zu zahlen, wenn der Gast vertragliche Leistungen nicht in Anspruch nimmt (Schadensersatz). Dies gilt
nicht in Fallen des Leistungsverzuges der Pension oder einer von ihm zu vertretenden Unmoglichkeit
der Leistungserbringung.

2. Sofern zwischen der Pension und dem Gast ein Termin zum Ricktritt vom Vertrag schriftlich
vereinbart wurde, kann der Gast bis dahin vom Vertrag zuriicktreten, ohne Zahlungs- oder
Schadensersatzanspriiche der Pension auszuldsen. Das Ricktrittsrecht des Gastes erlischt, wenn er
nicht bis zum vereinbarten Termin sein Recht zum Riicktritt schriftlich gegentiber der Pension austibt,
sofern nicht ein Fall des Leistungsverzuges der Pension oder eine von ihm zu vertretende
Unmoglichkeit der Leistungserbringung vorliegt.

3. Bei vom Gast nicht in Anspruch genommenen Zimmern hat die Pension die Einnahmen aus
anderweitiger Vermietung der Zimmer sowie die eingesparten Aufwendungen anzurechnen.

4, Dem Gast steht der Nachweis frei, dass kein Schaden entstanden oder der der Pension
entstandene Schaden geringer als die geforderte Pauschale ist.

5. Stornierungsgebiihren

- Bis zum 42. Tag vor dem Anreisetag: kostenfrei
- Ab dem 42. Tag bis 1 Tag vor dem Anreisetag: 90%
- bei Nichtanreise 100%

des gesamten Rechnungsbetrages.

V. Riicktritt der Pension

1. Sofern ein Ricktrittsrecht des Gastes innerhalb einer bestimmten Frist schriftlich vereinbart
wurde, ist die Pension in diesem Zeitraum ihrerseits berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten, wenn
Anfragen anderer Gaste nach den vertraglich gebuchten Zimmern vorliegen und der Gast auf
Rickfrage der Pension auf sein Recht zum Riicktritt nicht verzichtet.

2. Wird eine vereinbarte Vorauszahlung auch nach Verstreichen einer von der Pension gesetzten
angemessenen Nachfrist mit Ablehnungsandrohung nicht geleistet, so ist die Pension ebenfalls zum
Ricktritt vom Vertrag berechtigt.

3. Ferner ist die Pension berechtigt, aus sachlich gerechtfertigtem Grund vom Vertrag
aulerordentlich zurlickzutreten, beispielsweise falls hohere Gewalt oder andere von der Pension
nicht zu vertretende Umstande die Erflllung des Vertrages unmoglich machen; Zimmer unter
irrefiihrender oder falscher Angabe wesentlicher Tatsachen, z.B. in der Person des Gastes oder des
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Zwecks, gebucht werden; die Pension begriindeten Anlass zu der Annahme hat, dass die
Inanspruchnahme der Pensionsleistung den reibungslosen Geschaftsbetrieb, die Sicherheit oder das
Ansehen der Pension in der Offentlichkeit gefahrden kann, ohne dass dies dem Herrschafts - bzw.
Organisationsbereich der Pension zuzurechnen ist; ein Verstol gegen Klausel 1 Geltungsbereich,
Absatz 2 dieser AGB vorliegt.

4. Die Pension hat den Gast von der Auslibung des Riicktrittsrechts unverziglich in Kenntnis zu
setzen.

5. Bei berechtigtem Riicktritt der Pension entsteht kein Anspruch des Gastes auf Schadensersatz.

VI. Zimmerbereitstellung, -libergabe und -riickgabe
1. Der Gast erwirbt keinen Anspruch auf die Bereitstellung bestimmter Zimmer.

2. Check-In: Gebuchte Zimmer kénnen zwischen 14:00 Uhr und 18:00 Uhr des vereinbarten
Anreisetages bezogen werden. Der Gast hat keinen Anspruch auf friihere Bereitstellung.

Sofern nicht ausdriicklich eine andere Ankunftszeit vereinbart wurde hat die Pension das Recht,
gebuchte Zimmer nach 18.00 Uhr und in den darauf folgenden Tagen anderweitig zu vergeben, ohne
dass der Gast hieraus einen Anspruch gegen die Pension herleiten kann. An- und Abreisetag gelten
bei der Reservierung als ein Tag, es zahlt also die Anzahl der Ubernachtungen. Anspriiche der
Pension aus Klausel IV bleiben von dieser Regelung unberihrt.

3. Check-Out: Am vereinbarten Abreisetag sind die Zimmer der Pension spatestens um 11.00 Uhr
geraumt zur Verflgung zu stellen. Danach kann die Pension fiir die zusatzliche Nutzung des Zimmers
bis 14.00 Uhr 50% des vollen Logispreises (Listenpreises) in Rechnung stellen, ab 18.00 Uhr 100%.
Vertragliche Anspriiche des Gastes werden hierdurch nicht begriindet. Dem Gast steht es frei, der
Pension nachzuweisen, dass dieser kein oder ein wesentlich niedrigerer Schaden entstanden ist.

VII. Haftungen

1. Der Gast oder Vertragspartner haftet gegentiber der Pension fiir die von ihm oder seinen Gasten
verursachten Schaden (z. Bsp. fiir Sachschaden am Mobiliar und Einrichtung, Schlisselverlust, ggf.
Schllsselnotdienst).

2. Die Pension haftet gegeniiber dem Gast bzw. dem Vertragspartner nicht, wenn die
Leistungserbringung infolge héherer Gewalt unmoglich wird. Die Pension bemiiht sich in diesen
Fallen um eine anderweitige Beschaffung gleichwertiger Leistungen.

3. Es obliegt dem Gast, mitgebrachte Gegenstdnde gegen Diebstahl, Beschadigungen oder Zerstorung
zu versichern. Eine Haftung der Pension bei deren Verlust, Diebstahl, Beschadigung oder Zerstérung
wird ausgeschlossen.

4. Sollten Stérungen oder Mangel an den Leistungen der Pension auftreten, wird die Pension bei
Kenntnis oder auf unverzigliche Riige des Gastes bemiiht sein, flir Abhilfe zu sorgen. Der Gast
seinerseits ist verpflichtet, das ihm Zumutbare beizutragen, um die Stérung zu beheben und einen
moglichen Schaden gering zu halten. Die Haftungsanspriiche erléschen, wenn der Gast nicht
unverziglich nach Erlangen der Kenntnis von Verlust, Zerstérung oder Beschadigung der Pension
Anzeige macht.

5. Soweit der Gast von der Parkmoglichkeit auf dem Grundstiick HauptstraRe 28 Gebrauch macht,
kommt dadurch kein Verwahrungsvertrag zustande. Bei Abhandenkommen oder Beschadigung auf
dem Grundstiick abgestellter oder rangierter PKW, Fahrrader oder Motorrader und deren Inhalte
haftet die Pension nicht, auler bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit.

6. Weckauftrage, Nachrichten-, Post- und Warensendungen fiir Gaste gehoren nicht zum
Leistungsbereich der Pension.

7. Zurlickgebliebene Sachen werden nur auf Verlangen, Risiko und Kosten des Gastes nachgesandt.
Die Pension bewahrt die Sachen drei Monate auf, danach werden sie vernichtet.
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VIII. Schlussbestimmungen

1. Anderungen oder Erginzungen des Vertrags, der Antragsannahme oder dieser
Geschaftsbedingungen fiir die Pensionsaufnahme sollen schriftlich erfolgen. Einseitige Anderungen
oder Erganzungen durch den Gast sind unwirksam.

2. Erflllungs- und Zahlungsort sowie Gerichtsstand ist der Sitz der Pension.

3. Es gilt deutsches Recht. Die Anwendung des UN- Kaufrechts und des Kollisionsrechts ist
ausgeschlossen.

4. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir den
Beherbergungsvertrag und die Beherbergung in der Pension unwirksam oder nichtig sein oder
werden, so wird dadurch die Wirksamkeit der {ibrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Im Ubrigen
gelten die gesetzlichen Vorschriften.
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